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Der geschliffene Auftritt fur eine brillante Karriere

Authentisch auftreten — sicher verhalten

Im geschaftlichen Alltag nehmen die sozialen Fahigkeiten und Umgangsformen eine zunehmend wichtigere Position
ein. Es galt einmal altmodisch, sich in Fragen der Etikette gut auszukennen und bei Bedarf entsprechend zu verhalten. In
der Zeit der zunehmenden Vergleichbarkeit von Dienstleistung und Produks, ist der personliche ,Draht” zwischen Kunde
und Anbieter oft das ausschlaggebende Kriterium.

Es macht der das Geschaft, mit dem man es gerne macht!

Das gilt ebenso im Umgang mit Kollegen und Vorgesetzten. Sozialkompetenz ist einer der entscheidenden Faktoren
fUr die Einstellung eines neuen Mitarbeiters und im weiteren Arbeitsleben fiir seine Karriere. Dass dabei der persénliche
Auftritt die entscheidende Rolle beim ersten Eindruck spielt, ist eine Binsenweisheit.

Das Seminar unterteilt sich in zwei Bereiche: Stilberatung in Sachen optische Erscheinung, Kleidung, Auftritt,
Korpersprache und Etikette auf dem Business Parkett.

Zielgruppe: Alle, die erkannt haben, dass es nicht nur um fachliche Kompetenzen im Berufsleben geht und
neugierig genug sind, mehr Gber sich und lhre Ausstrahlung zu erfahren.

Ziele: Spontan, aufgeschlossen und unkompliziert - so ist unsere Wunschvorstellung von den Menschen, die
uns umgeben. Der sichere Auftritt und eine angenehme Erscheinungsweise der Personen, die ein
Unternehmen und sein Produkte reprasentieren, kdnnen den Geschéftserfolg und die Karriere positiv
beeinflussen. Passt Ihre personliche Prasentation zum Image lhres Produkts und Unternehmens?

Dieses Seminar entlasst Sie parkettsicher in Fragen der Etikette. Das Wissen um die Spielregeln schafft
Selbstbewusstsein, Uberzeugt beim Einstellungsgesprach, Vorgesetzte, Kunden, und Kollegen. Sie
erkennen, welchen Einfluss ein geschickt gewahlter Auftritt und passende Umgangsformen auf Ihr
Umfeld haben.

Inhalte: Aussehen bestimmt Ansehen, lernen Sie, Ihre lebendige Visitenkarte zu sein

e Fir den ersten Eindruck gibt es keine zweite Chance

o Der professionelle Auftritt als Imagetransporteur

e  Psychologische Wirkung von Farben und Kontrasten

e Erfassen der psychischen und kérperlichen Faktoren

e Was passt zu lhrer Gesichtsform

e Welche Schnitte sind passend bei welcher Figur

e Bekleidungs- und Accessoires Check

e Kleidung passend zum Image der Person und des Unternehmens auswahlen

Etikette auf dem Businessparkett

e Durch die richtige BegriiBung den ersten positiven Eindruck vermitteln

e Durch die gekonnte Vorstellung Verbindlichkeit herstellen

¢ Durch das Bewusstsein der eigenen Kdrpersprache Offenheit herstellen

e Durch den Empfang des Geschaftspartners im Biro Professionalitdt unterstreichen
e Durch zeitgemaBen Small Talk eine persénliche Ebene herstellen

e Durch die gepflegten Umgangsformen ein angenehmes Klima schaffen
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Trainerin:

Methode:
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Ort:
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Alle Inhalte werden in der kleinen Gruppe mit max. 6 Teilnehmerinnen in Form von praktischen
Ubungen sofort umgesetzt,

9. Dezember 2008 von 9 bis 16 Uhr

Technologiezentrum W-Tec,
Lise-Meitnerstr. 1-3
42119 Wuppertal

380,-€ plus MwsSt. inclusiv der Arbeitsunterlagen fir die Teilnehmerinnen
(Férderung Uber den Bildungsscheck zu 50% der Gesamtsumme evtl. mdglich)
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